
 
PENGUMUMAN TENDER TERBUKA 

 PENGADAAN PEKERJAAN JASA PEMELIHARAAN DAN 
PENDUKUNG OPERASIONAL TEKNOLOGI INFORMASI 

(HELPDESK) 
 NOMOR: 02.Pm/DAN.01.06/UBINFRA/2023 

 
Sehubungan dengan dilakukan Tender Terbuka Pengadaan tersebut di atas di PT Pelayanan Listrik Nasional Batam (PT PLN Batam) Unit Bisnis 
Infrastructure dengan Pascakualifikasi, Pejabat Pelaksana Pengadaan Barang/Jasa Unit Bisnis Infrastructure PT PLN Batam yang 
berkedudukan di Jl. Jend. Sudirman No.2 Baloi - Batam, mengundang Penyedia Barang/Jasa mengikuti tender " PENGADAAN PEKERJAAN 
JASA PEMELIHARAAN DAN PENDUKUNG OPERASIONAL TEKNOLOGI INFORMASI (HELPDESK)" dengan ketentuan sebagai berikut: 

• Pendaftaran dan Pengambilan Dokumen Tender/RKS dilakukan melalui email: 
Tanggal/Waktu: 09 s.d 16 Oktober 2023 (Batas akhir email bukti transfer Pukul 12.00 WIB} 

• Penjelasan Dokumen Tender/RKS untuk Calon Penyedia Barang/Jasa yang telah diverifikasi, dilakukan secara online melalui aplikasi 
zoom pada hari Senin, tanggal 16 Oktober 2023 Pukul 14.00 WIB (link akan di informasikan pada saat pengiriman dokumen 
Tender/RKS) 

• Pemasukan Dokumen Penawaran adalah tanggal 17 s.d 25 Oktober 2023 (Batas akhir email pukul 12.00) 
 

Syarat-syarat pendaftaran : 
1. Mendaftarkan diri untuk pengadaan ini melalui email ke alamat procinfra@plnbatam.com dengan melampirkan dokumen yang 

tercantum dalam nomor 5 persyaratan ini; 
2. Merupakan Badan usaha dalam negeri berbadan hukum Perseroan Terbatas (PT) yang kegiatan usahanya menyediakan 

barang/jasa; 
3. Jika Peserta atau Calon Penyedia Barang/Jasa merupakan perusahaan asing, maka diwajibkan untuk memiliki perwakilan di 

Indonesia atau berpartner dengan perusahaan nasional yang bertindak sebagai leader; 
4. Memiliki Surat lzin Usaha Perdagangan {SIUP} atau Surat lzin Usaha lndustri {SIUI} atau Nomor lnduk Berusaha 

{NIB} sesuai dengan bidang pekerjaan yang akan dilaksanakan sesuai ketentuan perundang-undangan di Republik Indonesia yang masih 
berlaku; 

5. Memiliki pengalaman dalam pekerjaan sejenis atau penyediaan perangkat data center dalam kurun waktu 3 (tiga) tahun terakhir baik 
di lingkungan PLN maupun luar PLN terhitung tanggal Dokumen Tender/RKS ini diterbitkan yang dibuktikan dengan melampirkan 
copy kontrak dan/atau BASTP atau Bukti Penyelesaian pekerjaan; 

6. Syarat Pendaftaran nomor 4 disampaikan ke PT PLN Batam melalui email ke Pelaksana Pengadaan Unit Bisnis Infrastructure dengan 
alamat email: procinfra@plnbatam.com; 

7. Bagi Peserta atau Calon Penyedia Barang/Jasa yang telah diverifikasi pendaftarannya maka harus membayar biaya tender sebesar Rp. 
500.000,- (lima ratus ribu rupiah}, dengan menambahkan keterangan/berita berisi nama peserta tender dan nama paket tender pada 
bukti pembayaran/transfer (nomor rekening akan di informasikan setelah verifikasi syarat pendaftaran oleh PT PLN Batam}; 

8. Bukti pembayaran/transfer harus di email ke Pelaksana Pengadaan Unit Bisnis Infrastructure PT PLN Batam yaitu 
procinfra@plnbatam.com (bagi peserta yang tidak mengirimkan bukti pembayaran sesuai dengan waktu yang ditentukan, maka 
dinyatakan tidak mendaftar tender pengadaan ini} dan selanjutnya akan dikirimkan softfile Dokumen Tender/RKS; 

9. Bagi perusahaan yang mendaftar dan diverifikasi setelah waktu Penjelasan Dokumen Tender/RKS harus mengikuti Dokumen 
Tender/RKS dan Berita Acara Penjelasan beserta perubahannya jika ada). 

 
Demikian Pengumuman ini disampaikan untuk diketahui sebagaimana mestinya 

 
Batam, 09 Oktober 2023 

PT Pelayanan Listrik Nasional Batam Pelaksana 
Pengadaan Unit Bisnis lnfratructure Jl. Jend. Sudirman 

No. 2 Baloi - Batam 
Telp. 0778 451 415, website: www.plnbatam.com, email: procinfra@plnbatam.com 

mailto:procinfra@plnbatam.com
mailto:procinfra@plnbatam.com
http://www.plnbatam.com/
mailto:procinfra@plnbatam.com

